Camara Municipal
Crixas do Tocantins-TO

RELATORIO ANUAL DE GESTAO DA OUVIDORIA - EXERCICIO DE 2024

Assunto: Inexisténcia de manifestacdo ou solicita¢des referentes ao ano de 2024.

A CAMARA MUNICIPAL DE CRIXAS DO TOCANTINS/TO, em observancia ao inciso
I, do art. 14, e artigo 15, da Lei 13.460/2017, que dispde sobre participagao, protegao e
defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administragao publica; INFORMA
que apods rever os canais de atendimento que assegura ao cidadao expressar suas
manifestacoes, foi constatado que nao houve nenhum registro de manifestagao ou
solicitagdes na Ouvidoria desta Camara Municipal, referente ao ano de 2024.

A Ouvidoria é um canal de comunicacéo e interlocucao entre este Poder Legislativo e a
populacdo, com a finalidade de receber reclamagoes e sugestoes da populagao sobre
0s servicos publicos municipais, visando estimular a participagao dos municipes, no
controle e avaliagao dos servigos prestados, e na gestéo dos recursos publicos.

Como forma de promover o relacionamento com a sociedade, a Camara Municipal de
Crixas do Tocantins, disponibiliza ao cidaddo os seguintes canais de interatividade:

- MANIFESTACAO PRESENCIAL.:
- Endereco: Av. Marechal Rondon s/n°, Quadra 10 Lote 14, Centro, CEP: 77463-000,
Crixas do Tocantins/TO. Expediente: Das 07h30 as 13h, de segunda a sexta-feira.

- POR E-MAIL: camaracrixasto@gmail.com

- SERVICO ELETRONICO DE OUVIDORIA (E-SIC/OUVIDORIA):
Disponivel no site da Camara: www.crixasdotocantins.to.leq.br; através do canal E-
SIC/Ouvidoria, clicando em “Solicitar Informacao Eletronica’.

CAMARA MUNICIPAL DE CRIXAS DO TOCANTINS/TO, 30 de dezembro de 2024.

ANILDE BENJAMIM DOS SANTQOS ALMEIDA

Responsavel pela Ouvidoria
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